
REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
„KUP DWIE PACZKI CHIPSÓW LORENZ I OTRZYMAJ SKARPETY W GRATISIE”

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE:
1.1. Niniejszy Regulamin określa warunki, na jakich jest przeprowadzana akcja

promocyjna pod nazwą „Kup dwie paczki chipsów Lorenz i otrzymaj skarpety w
gratisie” (dalej „Akcja”).

1.2. Organizatorem Akcji jest Lite E-Commerce Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, Aleje
Jerozolimskie 44, 00-023 Warszawa, której akta rejestrowe przechowywane są przez
Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000894331, NIP: 5272955307, kapitał
zakładowy 25.947.350,00 PLN (dalej „Organizator”).

1.3. Akcja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.4. Akcja rozpoczyna się w dniu 28.10.2024 r. o godzinie 07:01 i kończy się w dniu
04.11.2024 r. o godzinie 22:59 lub do wyczerpania produktów stanowiących gratisy
rzeczowe.

1.5. Akcja prowadzona jest w godzinach dostaw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
aplikacji mobilnej Organizatora o nazwie „Żabka Jush!” posiadającej zakładki
odsyłających do sekcji produktów sprzedawanych za pośrednictwem Żabka Jush!
(dalej „Aplikacja”).

1.6. Akcja nie jest loterią pieniężną, loterią fantową, loterią promocyjną ani żadną inną grą
losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009
r. o grach hazardowych.

1.7. Wszelkie informacje o Akcji dostępne w materiałach reklamowych lub plakatach mają
jedynie charakter informacyjny.

1.8. Akcja opisana w niniejszym Regulaminie nie łączy się z innymi promocjami, zniżkami
lub podobnymi akcjami dostępnymi w Aplikacji.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA I ZASADY AKCJI:
2.1. Uczestnikiem Akcji (dalej „Uczestnik”) może być każda osoba fizyczna, która:

2.1.1. posiada indywidualne konto klienta (dalej „Użytkownik”) utworzone w
Aplikacji (zgodnie z Regulaminem sprzedaży dostępnym na stronie
internetowej Organizatora i w Aplikacji (dalej „Konto”);

2.1.2. w okresie trwania Akcji zakupi w Aplikacji jednorazowo dwie dowolne paczki
chipsów marki Lorenz.

2.2. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne.
2.3. Akcja polega na przyznaniu Uczestnikowi jednej pary skarpet w gratisie (dalej

„Gratis”) podczas trwania Akcji w ramach jednorazowego zamówienia w Aplikacji
dwóch dowolnych paczek chipsów marki Lorenz.

2.4. Łącznie w okresie trwania Akcji jeden Uczestnik może otrzymać wyłącznie jeden
Gratis.

2.5. Uczestnik nie może domagać się, aby produkt będący Gratisem miał szczególne
właściwości, w tym Uczestnik nie ma wpływu na wybór koloru oraz wzoru skarpet
będących Gratisem.

2.6. Liczba produktów stanowiących Gratisy w ramach Akcji wynosi ] par skarpet.



3. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE:
3.1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy mogą

zgłaszać przez stronę www.jush.pl/kontakt wskazując odpowiedni temat zgłoszenia
w sekcji „Reklamacje”.

3.2. Decyzja w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. Rozpatrzenie reklamacji nie
pozbawia reklamującego prawa do dochodzenia roszczeń na zasadach
przewidzianych przepisami prawa.

3.3. Organizator ustosunkuje się do przesłanej reklamacji w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania, o ile bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie ustalają krótszego
terminu, wówczas ustosunkowanie się nastąpi w tym terminie.

3.4. Uczestnik jako konsument ma możliwość skorzystania z pozasądowych sposobów
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. Między innymi, konsument może
się zwrócić do rzecznika konsumenta (miejskiego lub powiatowego). Szczegółowych
informacji na temat pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeń, Konsument może szukać na stronie internetowej
http://www.polubowne.uokik.gov.pl. Konsument może również skorzystać z platformy
ODR, która dostępna jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr.
Platforma służy rozstrzyganiu sporów pomiędzy konsumentami i przedsiębiorcami
dążącymi do pozasądowego rozstrzygnięcia sporu.

4. POSTANOWIENIA KOŃCOWE:
4.1. Niniejszy regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie

internetowej Organizatora (witryna: www.jush.pl/regulaminy oraz w Aplikacji.
4.2. Uczestnik biorąc udział w Akcji oświadcza, iż zapoznał się z treścią Regulaminu i

akceptuje go bez zastrzeżeń.
4.3. We wszystkich sprawach dotyczących Akcji, a nieuregulowanych Regulaminem

mają zastosowanie przepisy prawa polskiego.
4.4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie mają zapisy

dotyczące polityki prywatności Organizatora. Zasady przetwarzania danych
osobowych określa klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych przez
Organizatora znajdująca się na stronie www.jush.pl/polityka-prywatnosci.

4.5. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 28 października 2024 r.

http://www.jush.pl/regulaminy

