REGULAMIN AKCJI PROMOCYINEJ ,Hortex”
(17.06.2024 r., 07:01 — 23.06.2024 r., 22:59)

§ 1. Akcja i Organizatorzy

Niniejszy regulamin dalej zwany ,Regulaminem” okresSla zasady akcji promocyjnej
,Hortex” (dalej jako ,, Akcja promocyjna” lub ,Akcja”).

Akcja trwa od 17.06.2024 r. od godziny 07:01 do 23.06.2024 r. do godziny 22:59 (dalej
jako ,,Okres trwania Akcji”).

Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Lite e-Commerce sp. z 0.0. z siedzibg przy Alejach
Jerozolimskich 44, 00-024 Warszawa, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000894331, NIP: 5272955307, REGON: 38870213500000, kapitat zaktadowy: 24 825 000
PLN, posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (dalej jako
,Organizator”).

Partnerem Akcji Promocyjnej jest Lite 24 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Alejach
Jerozolimskich 44, 00-024 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000905163,
NIP: 5272960478, REGON: 389158662, kapitat zaktadowy 5 000 PLN, posiadajgcg status
duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (dalej jako ,Partner”).

Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w aplikacji
mobilnej Organizatora o nazwie Zabka Jush oraz w witrynie internetowej prowadzonej
pod adresem: https://delio.com.pl/ (dalej jako ,Aplikacja”).

Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjng ani zadng inng grg
losowg, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych.

Wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie charakter
informacyjny.

Akcja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi dostepnymi w Witrynie lub Aplikacji, z
zastrzezeniem, Ze Akcja obejmuje réwniez produkty o obniZonej cenie widocznej w
Witrynie lub Aplikacji (tzw. “przekreSlone ceny”).

§ 2. Warunki uczestnictwa i zasady Akgcji

Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (dalej jako ,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba
posiadajgca indywidualne konto klienta utworzone w Aplikacji zgodnie z Regulaminem
sprzedazy oraz Regulaminem sprzedazy napojéw alkoholowych dostepnych na stronie
internetowe] Organizatora (dalej jako , Konto”), ktéra dysponowaé bedzie dedykowanym
kodem QR. Po zeskanowaniu kodu QR wygenerowany zostanie kupon promocyjny do
wykorzystania przy zakupie 2 (dwoch) lodow Hortex Mystery Ice Czajnik w Aplikacji —
kupon przyznawa¢ bedzie 1 (jedng) sztuke produktu Lody Hortex Mystery Ice Czajnik
gratis (w przypadku zakupu 2 takich lodow w ramach jednego optaconego zaméwienia w
Aplikacji) — dalej ,Kupon”). Szczegdty dotyczace mozliwoSci uzyskania kodu QR dostepne
sg na reklamie outdoorowej marki Hortex oraz Organizatora na terenie Warszawy.
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tacznie w Okresie trwania Akcji kazdy Uczestnik moze otrzymac 1 (jeden) Kupon.

Kupon bedzie mogt zostaC wykorzystany jedynie w Okresie trwania Akcji. Niewykorzystany
Kupon traci wazno$¢ po zakohczeniu Okresu trwania Akcji i nie moze by¢ wykorzystany w
pdzZniejszym czasie.

Przyznany Kupon Uczestnikowi, ktéry posiada Konto w Aplikacji bedzie widoczny po
zalogowaniu w Aplikacji w zakladce ,Moje kupony”. Organizator zastrzega, ze w
przypadku braku uprzedniego zainstalowania Aplikacji i zatlozenia Konta, kod QR
przekieruje Uczestnika do sklepu, w ktédrym mozliwe bedzie zainstalowanie Aplikacji. W
takim wypadku po zainstalowaniu Aplikacji konieczne bedzie ponowne zeskanowanie
kodu QR celem wygenerowania Kuponu.

Kazdy Kupon moze zostaC wykorzystany pod warunkiem wskazanym w ust. 1 powyzej.
Kwota zakupdw jest ustalana w odniesieniu do aktualnych cen produktéw widocznych w
Aplikacji. W ramach jednego zamodwienia mozna wykorzystaC tylko jeden Kupon. Kupon
nie tgczy sie z innymi kuponami widocznymi w Aplikacji.

Do wartoSci zakupdw wykonanych w ramach Akcji Promocyjnej nie wlicza sie:

preparatow do poczgtkowego karmienia niemowlat oraz przedmiotéw do karmienia
niemowlat,

wyrobow  tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw zapasowych,
rekwizytow tytoniowych oraz produktéw imitujgcych te wyroby,

napojéw alkoholowych z wyjgtkiem piwa,

produktéw leczniczych,

testow na COVID,

produktéw objetych innymi promocjami.

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo jednokrotnego skorzystania z Akcji Promocyjnej
i uzyskania jednego Kuponu.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszania ust. 8 powyzej przez Uczestnika, w
szczegblnoSci w przypadku wielu zamdwien na jeden adres lub numer telefonu,
Organizator zastrzega sobie prawo wytgczenia danego Uczestnika z Akcji Promocyjnej.
Kupony nie sg Srodkiem ptatniczym i nie sg wymienialne na gotéwke. Kupony przyznane
Uczestnikowi nie mogg zosta¢ wykorzystane przez inng osobe niz Uczestnik.

Rabat zostaje naliczony w momencie dokonania zakupow.

W razie zwrotu produktow z zamédwienia, w ramach ktdrego Uczestnik wykorzystat Kupon
oraz w razie odstgpienia od umowy w zakresie takiego zaméwienia z przyczyn lezgcych
po stronie Uczestnika, Kupon traktuje sie jako wykorzystany. Uczestnikowi nie przystuguje
woéwczas nowy Kupon.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy mogg zgtaszaC
poprzez strone www.jush.pl/kontakt wskazujgc odpowiedni temat zgtoszenia
,Reklamacje”.

Decyzja w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia
reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczeh na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.



Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie ustalajg krétszego
terminu, wéwczas ustosunkowanie si€ nastgpi w tym terminie.

Uczestnik jako konsument ma mozliwoSC¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, konsument moze sie
zwroci¢ do rzecznika konsumenta (miejskiego lub powiatowego). Szczegdtowych
informacji na temat pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, Konsument moze szukac na stronie internetowe;j
http://www.polubowne.uokik.gov.pl. Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy
ODR, ktéra dostepna jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma
stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do
pozasgdowego rozstrzygni€cia sporu.

§ 4. Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej
www.jush.pl/regulaminy.

We wszystkich sprawach dotyczacych Akcji Promocyjnej, a nieuregulowanych
Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu sprzedazy w delio oraz
Regulaminu sprzedazy napojow alkoholowych przez Lite 24 sp. z 0.0. dostepne

w Witrynie, a takze przepisy prawa polskiego.

Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej oSwiadcza, iz zapoznat sie z treScig
Regulaminu i akceptuje go bez zastrzezeh.

Wszelkie watpliwosci dotyczgce zasad, warunkdéw i terminu Akcji, postanowien jego
Regulaminu i jego interpretacji rozstrzyga Organizator. Takie rozstrzygniecie Organizatora
nie pozbawia reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczeh na zasadach przewidzianych
przepisami prawa.

We wszystkich sprawach dotyczgcych Akcji Promocyjnej, a nieuregulowanych
Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu sprzedazy w Jush oraz
Regulaminu sprzedazy napojow alkoholowych przez Lite 24 sp. z o.0., a takze przepisy
prawa polskiego.

Zasady przetwarzania danych osobowych okre$la Polityka Prywatno$ci znajdujgca sie na
stronie www.jush.pl/polityka-prywatnosci.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 17.06.2024 r.


http://www.jush.pl/regulaminy

