REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»70 zlotych rabatu na pierwsze zaméwienie w delio supermarket”

§ 1. Akcja i Organizatorzy
Niniejszy regulamin (dalej jako ,,Regulaminem”) okre$la zasady akcji promocyjnej ,,70
zlotych rabatu na pierwsze zamowienie w delio supermarket” (dalej jako ,,Akcja
promocyjna” lub ,,Akcja”).
Akcja trwa od 19.11.2025 r. od godziny 07:01 i do 31.12.2025 r. do godziny 23:59 (dale;j
jako ,,Okres trwania Akcji”).
Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Lite e-Commerce sp. z 0.0. z siedzibg przy Alejach
Jerozolimskich 44, 00-024 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000894331, NIP: 5272955307, REGON: 38870213500000, kapital zaktadowy: 23 625
000,00 PLN, posiadajaca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opd6znieniom w transakcjach handlowych (dalej
jako ,,Organizator”).
Partnerem Akcji Promocyjnej jest Lite 24 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Alejach
Jerozolimskich 44, 00-024 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000905163, NIP: 5272960478, REGON: 389158662, kapitat zaktadowy 5 000 PLN,
posiadajaca status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (dalej jako
,Partner”).
Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w aplikacji
mobilnej Organizatora o nazwie Zabka Jush (dalej jako ,,Aplikacja”) oraz na stronie
delio.com.pl w zakresie obejmujacym rowniez towary Partnera prezentowane w Aplikacji,
z zastrzezeniem § 2 ust. 7 Regulaminu.
Akcja nie jest loterig pieni¢zna, loterig fantowa, loteria promocyjng ani zadng inng gra
losowa, ani zakladem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych.
Wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie charakter
informacyjny.
Akcja nie taczy si¢ z innymi akcjami promocyjnymi dostgpnymi w Aplikacji. Uczestnikowi
przyshuguje prawo wyboru skorzystania z niniejszej Akcji Promocyjnej lub z akcji
wskazane] powyzej. Akcja obejmuje rowniez produkty o obnizonej cenie widocznej w
Aplikacji (tzw. “przekreslone ceny”).

§ 2. Warunki uczestnictwa i zasady Akcji

1. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (dalej jako ,,Uczestnik) moze by¢ kazda osoba
fizyczna, ktéra w Okresie trwania Akcji utworzy konto klienta w Aplikacji zgodnie z
Regulaminem sprzedazy oraz Regulaminem sprzedazy napojow alkoholowych
dostepnych na stronie internetowej Organizatora (dalej jako ,,Konto”) oraz skorzysta z
kodu promocyjnego prezentowanego na materiatach reklamowych Akcji.

2. Warunkiem skorzystania z Akcji jest posiadanie aktywnego Konta w Okresie trwania
Akcji, z ktorego nierealizowane byly zamodwienia, zalogowanie si¢ na Konto oraz
spetnienie dodatkowych warunkéw, wskazanych przez Organizatora na kuponie
wygenerowanym na podstawie kodu promocyjnego, o ktorym mowa w § 2 ust. 3
Regulaminu.

3. Kazdy Uczestnik, ktory spelni warunki okre§lone w Regulaminie, po zalogowaniu si¢ na
Konto bedzie miat mozliwo$¢ wpisania kodu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu.
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Po wpisaniu kodu Uczestnik otrzyma jednorazowo 1 (jeden) indywidualny kod rabatowy
o wartosci — 70 zlotych na pierwsze zakupy o wartosci co najmniej 150 zlotych
(minimalna warto$¢ koszyka) (dalej jako “Kupon”) w ustudze delio supermarket. Kupon
bedzie wazny do dnia 31 grudnia 2025 r. do godziny 23:59.
Pierwsze zakupy oznaczajg zamoéwienie ztozone z danego Konta, przypisanego do
unikalnego numeru telefonu oraz adresu e-mail, z ktérego dotychczas nie zrealizowano
zadnego zamowienia w delio supermarket ani innych ustugach dostepnych w Aplikacji.
Kupon moze zosta¢ wykorzystany przy zamdwieniu o wartosci wskazanej w warunkach
Kuponu oraz w ust. 3 powyzej, przy czym do kwoty tej nie wlicza si¢ produktow
nieobjetych promocja wskazanych w ust. 6 ani oplaty za pakowanie. Kwota zakupow jest
ustalana w odniesieniu do aktualnych cen produktéw widocznych w Aplikacji. W ramach
jednego zamowienia mozna wykorzysta¢ tylko jeden Kupon.
Wartos¢ Kuponu wykorzystanego przy skladaniu zamoOwienia pomniejszy
proporcjonalnie cen¢ kazdej pozycji w danym zamoéwieniu z wyjatkiem produktow nie
objetych promocjg wskazanych w ust. 6. ponizej. Kwota naliczonego rabatu bedzie
widoczna w podsumowaniu zaméwienia.
Akcja Promocyjna nie obejmuje:

1. preparatow do poczatkowego zywienia niemowlat oraz przedmiotéw stuzacych do

karmienia niemowlat,

2. napojow alkoholowych z wyjatkiem piwa,

testow na COVID,

4. wyrobdw tytoniowych, papierosow elektronicznych, pojemnikoéw zapasowych,
rekwizytéw tytoniowych oraz produktow imitujacych te wyroby,

W

5. produktoéw leczniczych,

6. kosztow pakowania,

7. kosztow dostawy.
Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo jednokrotnego skorzystania z Akcji
Promocyjnej i uzyskania 1 (jednego) Kuponu w Okresie obowigzywania Akcji.
W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszania ust. 7 powyzej przez Uczestnika, w
szczegolnosci w przypadku wielu zaméwien na jeden adres lub numer telefonu,
Organizator zastrzega sobie prawo wylaczenia danego Uczestnika z Akcji Promocyjnej
oraz do anulowania ztozonego zaméwienia objetego Kuponem w oparciu o oswiadczenie
ztozone Uczestnikowi za posrednictwem poczty elektroniczne;.
Kupon nie jest srodkiem platniczym i nie jest wymienialny na gotowke. Kupon przyznany
Uczestnikowi nie moze zosta¢ wykorzystanie przez inng osob¢ niz Uczestnik.
Rabat zostaje naliczony w momencie zlozenia zaméwienia.
Kupon moze zosta¢ zrealizowany do dnia 31 grudnia 2025 r. do godziny 23:59. Po tym
terminie Kupon traci waznos¢.
W razie zwrotu produktéw z zamoOwienia, w ramach ktorego Uczestnik wykorzystat
Kupon oraz w razie odstgpienia od umowy w zakresie takiego zamowienia z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika, Kupon traktuje si¢ jako wykorzystany. Uczestnikowi nie
przyshuguje woéwczas nowy Kupon.
Organizator dopuszcza mozliwos¢, aby Uczestnik rowniez uczestniczyl réwnolegle w
innych akcjach promocyjnych prowadzonych przez Organizatora, na zasadach opisanych
w Regulaminie oraz kazdorazowo w regulaminie innej akcji promocyjnej, z wytgczeniem
mozliwosci korzystania z wigcej niz jednego kuponu tej samej lub innej/ réznych akcji
promocyjnych w ramach jednego zamoéwienia.
Organizator zastrzega sobie prawo wczesniejszego zakonczenia Akcji oraz
poinformowania o wczesniejszym uptywie Okresu trwania Akcji, w tym o zaprzestaniu
wydawania Kuponow.



16. Organizator nie odpowiada za ewentualne braki asortymentowe w Aplikacji.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy moga zgtaszaé
poprzez strong www.jush.pl/kontakt wskazujac odpowiedni temat zgtoszenia ,,Reklamacje”
oraz poczta pod adres: Lite e-Commerce sp. zo.0., Aleje Jerozolimskie 44, 00-024
Warszawa.
Decyzja w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia
reklamujacego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.
Organizator ustosunkuje si¢ do przestanej reklamacji w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania, o ile bezwzglednie obowigzujagce przepisy prawa nie ustalajg krétszego
terminu, wowczas ustosunkowanie si¢ nastgpi w tym terminie.
Uczestnik jako konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen. Migdzy innymi, konsument moze si¢
zwroci¢ do rzecznika konsumenta (miejskiego lub powiatowego). Szczegodtowych
informacji na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, Konsument moze szukac na stronie internetowej
http://www.polubowne.uokik.gov.pl.

§ 4. Postanowienia koncowe
Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej Organizatora
w zaktadce ,,Regulaminy”.
Uczestnik biorgc udzial w Akcji Promocyjnej, w tym w szczeg6lnosci aktywujac Kupon,
oswiadcza, 1z zapoznat si¢ z trescig Regulaminu 1 akceptuje go bez zastrzezen.
Wszelkie watpliwosci dotyczace zasad, warunkéw 1 terminu Akcji, postanowien jego
Regulaminu i jego interpretacji rozstrzyga Organizator. Takie rozstrzygnigcie Organizatora
nie pozbawia reklamujacego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych
przepisami prawa.
We wszystkich sprawach dotyczacych Akcji Promocyjnej, a nieuregulowanych
Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu sprzedazy w Zabka Jush! oraz
Regulaminu sprzedazy napojow alkoholowych przez Lite 24 sp. z 0.0. dostgpne na stronie
internetowej Organizatora w zakladce ,,Regulaminy”, a takze przepisy prawa polskiego.
Zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci dostepna w
Aplikacji.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z istotnych powoddéw, o ile nie
narusza to praw nabytych przez Uczestnikow.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.11.2025 r.



